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ENGURUSAG A.S

HiZMET SOZLESMESi

1. TARAFLAR :

1.1. LOKMAN HEKiM ENGURUSAG SAGLIK,*TURIZM, EGIiTiM HiZMETLERI VE iNSAAT
TAAHHUT A.S. (Ozel Lokman Hekim Hastaneleri)

Adres : Ziibeyde Hanim Mah. Aslanbey Cad. No:17 iskitler — Altindag / ANKARA
Telefon: 03123315159 Faks: 0312 33167 79

(S6zlesmede Hastane olarak anilacaktir.)

1.2. ANKARA SERBEST MUHASEBECiI MALIi MUSAVIRLER ODASI (ASMMMO)

Adres

Telefon

(S6zlesmede Kurum olarak anilacaktir)

2. SOZLESMENIN KONUSU:

2.1. Bu anlagma ile, Kurum diyeleri ve bakmakla yiikiimli oldugu yakinlarinin Hastane’den
sahislarina basilan $ifa Kart ile Tiim Poliklinik ve Klinik Farklarinda (Sincan Hastanesi icin
gecerli), Beslenme-Diyet, Check up, Dis Hastaliklari, Plastik Cerrahi, Kozmetoloji, Evde
Saghk ve Bakim Merkezi, Tamamlayici ve Destekleyici Tip alanlarinda alacaklari
hizmetlerde indirim oranlari ve 6demelere iliskin esaslar tanimlanmistir.

2.2. gifa Kart; Lokman Hekim Hastaneleri’nin Anlasmali Kurum iiyelerine sundugu, ayricalikh
hizmet ve indirimleri icinde barindiran bir karttir. Kartin sundugu indirim ve ayricalikh
hizmetler genel hiikiimlerde yer almaktadir. Lokman Hekim Hastaneleri kartin icerik ve
hizmetlerinde degisiklik yapma hakkina sahiptir.

3. GENEL HUKUMLER:

3.1. Kurum diyeleri ve bakmakla yiikiimlii oldugu yakinlari (birinci derece alt soy ve iist soya
kadar) Sifa Kartlari ve resmi kimlik belgesi ile Hastane’ye basvuru yaparak islemlerini
yapabilecektir. Sifa Karti olmayanlara Hastane belirtilen ayricalikli hizmet ve indirimleri
verme yukimlalGga altinda degildir.

3.2. Kurum iiyeleri ye bakmajga yiikiimli oldugu yakinlari (birinci derece alt Soy ve (st soya
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Beslenme-Diyet, Check up, Kozmetoloji, Dis Hastaliklari, Plastik Cerrahi, Evde Saglk ve Bakim

Merkezi, Tamamlayici ve Destekleyici Tip branslarinda indirimli olarak faydalanabileceklerdir.

3.3. Kurum iiyelerine “Ucretli Hasta” kategorisinden;

Beslenme-Diyet bransinda %10,
Dis Hastaliklari bransinda %10,

Plastik Cerrahi bransinda %10,

Kozmetoloji uygulamalarinda %10,

Evde Saglik ve Bakim Merkezi %10 (10/24 saat hemsire gézlem hizmetlerinde indirim orani %5
olacaktir),

Tamamlayici ve Destekleyici Tip %10 ve

Check up islemlerinden ise %30 indirim uygulanacaktir.

(Etlik ve Sincan Hastaneleri icin gecerli.)

3.4. Kurum liyelerine Lokman Hekim Sincan Hastanesi SGK fark (icretleri tizerinden;
Polikliniklerde %10,
Kliniklerde %15 indirim uygulanacaktir.

Hastane sunacagi hizmetlerin bedelini tek basina belirleme hak ve yetkisine sahiptir.
Kurum buna itiraz edemez.

3.5 Kurum iiyeleri 6demeyi; hizmet sonrasinda, kredi karti ya da nakit olarak yapabilir. Ucret,
hizmet alan Kurum (iyeleri tarafindan yapilacaktir. Kurum (yeleri adina tahakkuk eden
licretten, Kurum higbir sekilde sorumlu degildir. Odeme yapilmamasi halinde Hastane
hizmet vermekten imtina edebilir. Hizmet verilmesine ragmen 6deme yapilmadiysa
Kurum, talep halinde 6deme yapmayan lyelerin adres iletisim ve kimlik bilgilerini
Hastane ile paylasmayi kabul ve taahhiit eder.

3.6. Kurum, Hastane ile yapmis oldugu anlagmayi, Gyelerinin indirimli hizmet aIabiIeceéi
branglari ve indirim oranlarini kendi (iyelerine duyuracaktir / kendi uyelerine
duyurulmasini saglamak adina Hastane tarafindan stant acilmasina ve/veya brosir
dagitilmasina miisaade edecektir.

4.1. Bu s6zfesm@nin masindan dogabilecek her tirli anlasmazligin ¢éziimiinde
ANKA ﬂ:ﬂ\ e i ¥era Paireleri yetkilidir. Taraflarin is bu sdzlesme\gltindaki
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adresleri yasal tebligat adresleri olup, gerektiginde adres degisiklikleri yazili olarak
bildirilmedikce gecerli olup taraflar Teb K.35.madde uyarinca tebligat yapilmasina
muvafakat ederler.

5. SOZLESMENIN iMZALANMASI — SURESI — FESHi — UZATILMASI

5.1. is bu sézlesme ekleri ile ayrilmaz bir biitiin halinde 01.06.2014 tarihinde taraflarca iki
niisha olarak imzalanmis olup 31.05.2015 tarihine kadar gecerlidir.

5.2. Hastane’nin, Kuruma is bu s6zlesmenin feshine dair yazih bildirimde bulunmasi halinde
s6zlesme, siirenin bitimi beklenmeden kendiliginden, tebligatin ulastigi tarihte derhal
son bulur.

5.3. Taraflardan birisi, is bu s6zlesme siiresinin sona erme tarihinden bir ay énceye kadar
yazilh olarak s6zlesmeyi uzatmayacagina dair bildirimde bulunmamasi halinde ise
s6zlesme bir (1) yil daha uzamis sayilir. Sonraki yillarda da s6zlesmenin uzamasina dair
bu hiikiim uygulanir.

6. SOZLESMENIN DEGiSTiRILMESi-COGALTILMASI

6.1. Bu sozlesme ve sozlesme konusu olan vyapilan islemler gizlidir. Hicbir suretle
kopyalanmaz ve 3. Sahislara verilemez.

6.2. Taraflarin kargilikh oluru olmadan s6zlesme maddelerinde degisiklik, iptal veya ilave
yapilamaz. Degisiklik yapilmasi halinde degisikligin yapildigi yeni bir sézlesme hazirlanir
ve taraflarca imzalanir. Eski s6zlesme bu haliyle fesih edilmis sayilir.

6.3. Sozlesmeden dogacak uyusmazliklarda Hastanenin kayitlar ile bilgisayar kayitlarinin
gecerli olacagini, bunlara karsi her tirlii itiraz hakkindan pesinen feragat ettigini,
Hastanenin kanuni defter ve bilgisayar kayitlarinin kati ve miinhasir delil tegkil edecegini
defterlerin usuliine uygun tutuldugu hususunda TTK’nun 83. Maddesi uyarinca yemin
teklifi hakkindan feragat ettigini ve bu maddenin HUMK 267. Maddesi anlaminda yazili
delil s6zlesmesi niteliginde oldugunu kabul eder.
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